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Presidente Executivo

Na Impala Terminals Group, a dimensao e o alcance do que
fazemos trazem consigo uma responsabilidade profunda: operar
com integridade, segurancga e respeito por cada pessoa e
comunidade com quem interagimos.

Este Cddigo de Conduta é o alicerce de como cumprimos essa
responsabilidade.

O nosso negdécio é construido sobre a confianga: a confianga dos
nossos clientes, partes interessadas, parceiros, acionistas e das
comunidades onde operamos. Essa confianga é conquistada
através de um comportamento ético e consistente em toda a
empresa, em todos os escritérios, terminais, armazéns e ao longo
das nossas cadeias de abastecimento. Nada justifica comprometer
essa confiancga.

Os principios deste Cédigo ndo sédo aspiracionais; sdo obrigatorios.
Todos os que trabalham para a Impala Terminals Group devem
compreender e defender estes padroes nas suas ag¢des do dia a
dia. A integridade ndo é uma politica que aplicamos quando nos é
conveniente; € quem sSomos € Como operamos.

Se alguma vez tiver duvidas sobre o curso de agao correto, procure
orientagdo. Se observar algo que nao parega certo, fale. Utilize os
canais de aconselhamento e denuncia indicados no Codigo ou
contacte a nossa equipe de Compliance. Estamos comprometidos
em criar um ambiente onde levantar preocupagdes nao € apenas
seguro, mas esperado — e onde a retaliagdo contra qualquer
pessoa que se manifeste de boa-fé nao sera tolerada.

Este Cddigo é o seu guia. Leia-o, viva de acordo com ele e
responsabilize-se mutuamente pelo seu cumprimento.

Obrigado pelo seu empenho em fazer da Impala Terminals Group
uma empresa de que todos possamos ter orgulho.

Nicolas Konialidis

Presidente Executivo
Impala Terminals Group

“Os principios deste Codigo ndo séo
aspiracionais; sdo obrigatorios. Todos os que
trabalham para a Impala Terminals Group
devem compreender e defender estes padroes
nas suas agées do dia a dia.”



Impala Terminals Cédigo de Conducta Empresarial

©
O
O
O
O
=2
=
O
O
O




Impala Terminals Cédigo de Conducta Empresarial

O Cédigo Global

As suas obrigacdes ao abrigo do Cédigo séo definidas daqui em diante. Por favor, estude-as cuidadosamente. Mais detalhes e
todas as orientagdes, politicas e procedimentos de suporte estédo disponiveis no espago de trabalho de Compliance na nossa

intranet, PULSE.

Por que a Impala Terminals Group tem um Cédigo de Conduta Empresarial

O Cddigo de Conduta Empresarial (“o Cédigo”) define as expectativas comportamentais e de integridade
que a Impala Terminals Group (“Impala”) tem para os seus negdcios e pessoas. Todos 0s que ingressam
na Impala comprometem-se a operar em conformidade com as normas estabelecidas pelo Cddigo, e o
incumprimento sera tratado como uma questéo disciplinar grave.

Politica Comercial

Politica de
Antissuborno e

Embora o Codigo seja a base para um programa de Compliance eficaz, € complementado pelas politicas

Anticorrupcéo

de Compliance adicionais que se concentram mais detalhadamente em cinco areas principais:

comportamentos comerciais e comunicagdes empresariais; antissuborno e anticorrupcao; prevengao a %
L - ) . o . . ombate a

lavagem de dinheiro; padrdes globais de concorréncia; e jurisdigdes de alto risco e sancionadas. Cada uma Lavagem de

dessas politicas fornece uma orientagéo concisa e pratica sobre a abordagem correta a uma variedade de Dinheiro

situagdes do dia a dia que vocé pode encontrar enquanto trabalha para a Impala.

Todos os funcionarios, oficiais e diretores devem seguir o Caédigo quando atuando em nome da Impala.
Para ajuda-lo a cumprir essas obrigagdes, fornecemos o Codigo de Conduta Empresarial em multiplos

idiomas.

Vocé pode encontrar esses documentos, juntamente com uma variedade de outras guias praticas, no
espaco de trabalho de Compliance na nossa intranet, PULSE.

Politica de Livre
Concorréncia e
Antitruste

Politica de Sancbées
e Paises de Alto

Risco

O efeito do Cédigo em seu emprego

A conformidade com o Cédigo e as politicas de Compliance
€ um requisito obrigatorio de emprego na Impala.

A formagao especifica sobre o Cédigo, bem como os topicos
que fazem parte do Cédigo, é fornecida a todos os
funcionarios, e a sua concluséo é obrigatoria.

Qualquer funcionario que tenha violado o Cédigo pode estar
sujeito a agdes disciplinares que podem resultar em
demissao.

Além dos requisitos estabelecidos no Codigo e nas politicas
de Compliance, os funcionarios séo lembrados de que a
Impala pretende proporcionar um ambiente de trabalho onde
todos os funcionarios séo tratados de forma justa e
consistente, promovendo boas relagdes de trabalho e
incentivando elevados padrdes de conduta e desempenho
no trabalho.

Mais informagdes sobre a abordagem da Impala a igualdade
de oportunidades, diversidade, assédio e o escalonamento
de preocupacgdes e problemas de recursos humanos podem
ser encontradas nos manuais de funcionarios locais e nos
parceiros de negdécios de RH locais.

Responsabilidades do gerente

Os funcionarios com fungdes de gestéo séo responsaveis
por garantir que os membros das suas equipes estejam
cientes da importancia do Cédigo e da necessidade de
comunicar prontamente quaisquer questdes ou
preocupacdes relacionadas com a orientagao definida no
Cddigo e as politicas de Compliance.

Para identificar e corrigir problemas antes que cresgam, os
gerentes devem criar um ambiente em que os funcionarios
se sintam confortaveis em se manifestar e inspirar confianga
de que as preocupagdes dos funcionarios serdo abordadas.

Compliance Officers

O Departamento de Compliance da Impala € composto por
varios Compliance Officers experientes. Qualquer consulta
relacionada ao Compliance também pode ser enviada por e-
mail para: ImpalaComplianceDepartment@trafigura.com

A lista completa de todos os responsaveis de Compliance,
suas localizagbes e detalhes de contato pode ser
encontrada no espago de trabalho de Compliance no
PULSE.


https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Pages/HomePage.aspx
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Pages/HomePage.aspx
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Trading%20Policy%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-bribery%20and%20Corruption%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-bribery%20and%20Corruption%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-bribery%20and%20Corruption%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-Money%20Laundering%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-Money%20Laundering%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-Money%20Laundering%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Anti-Money%20Laundering%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Competition%20Policy%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Competition%20Policy%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Competition%20Policy%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Sanctions%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Sanctions%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/Documents/Trafigura%20Group%20Sanctions%20%28EN%29%20-%20ENGLISH.pdf
https://pulse.trafigura.com/workspaces/compliance/pages/homepage.aspx
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Impala e o Programa de Compliance da
Trafigura

A Impala Terminals Group é uma joint venture 50:50 entre a
IFM Investors e a Trafigura. A Impala comprometeu-se com
as politicas de Compliance do Grupo Trafigura e opera no
ambito do programa de Compliance da Trafigura. Para os
efeitos deste Cadigo, qualquer referéncia ao "Departamento
de Compliance" ou ao "Comité de Risco e Compliance do
Grupo" refere-se aos da Trafigura Group.

O Comité de Risco e Compliance do
Grupo

O Comité de Risco e Compliance do Grupo concentra-se na
supervisédo da gestéo de riscos e questdes relacionadas ao
Compliance, tanto no nivel do Grupo quanto no nivel das
divisdes de negocios. O Comité:

° Fornece superviséo e orientagdo estratégica para
a fungédo de Compliance.

e  Atua como um ponto de referéncia para os
Compliance Officers e os funcionarios, em
qualquer assunto relacionado ao Compliance ou
com o Cadigo.

° Assessora o Conselho de Administragéo e o
Comité Executivo em todas as questbes de riscos
de Compliance.

. Garante que existam procedimentos apropriados
em vigor para comunicar o Codigo e outros
tépicos importantes de Compliance aos
funcionarios para maximizar a consciencializagao
e compreensao.

ComplianceCommittee@trafigura.com
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Obrigagoes dos funcionarios da Impala

1. Contribuicdes e atividades politicas

A Impala nao apoia partidos politicos individuais nem
politicos individuais.

Os funcionarios da Impala ndo devem fazer contribuigées
diretas ou indiretas em nome do Impala Terminals Group
para partidos politicos, organizagdes ou individuos
envolvidos na politica.

Os funcionarios sao livres para participar de atividades
politicas democraticas, mas isso deve ser feito em seu
proprio tempo, usando seu proprio dinheiro e sem referéncia
ao seu relacionamento com a Impala.

através da pagina de noticias do site da Impala
para Media.Impala@impalaterminals.com

2. Doagoes beneficentes

A Impala Terminals Group apoia atividades beneficentes por
meio do seu programa de investimento comunitario, que
supervisiona e governa o apoio a causas beneficentes e
comunitarias nas suas areas locais de operagéo.

Doacgdes beneficentes e acordos de patrocinio podem ser
atividades de alto risco sob a perspetiva antissuborno e
anticorrupgéo, pois podem ser vistos pelos reguladores
como uma forma de beneficio que pode ser usada para
influenciar indevidamente o resultado de uma decisao
comercial.

. O patrocinio de eventos do setor deve ser
discutido com a equipe de Assuntos Corporativos
da Impala.

e  Qualquer tipo de doagao ou acordo de patrocinio
deve ser aprovado em conformidade com as
Diretrizes de Investimento Social Corporativo.

4. Informacao proprietaria e confidencial

Os contratos de trabalho dos funcionarios contém termos de
confidencialidade detalhados. E uma violagdo do Cédigo
infringir esses termos.

E provavel que os funcionarios adquiram informagdes
proprietarias e confidenciais pertencentes a Impala no
decorrer do seu trabalho. Os funcionarios ndo podem usar
ou divulgar tais informacgdes a ndo ser quando
expressamente autorizados.

As suas obrigacdes a este respeito permanecem em vigor
mesmo que vocé deixe a Impala.

Esta parte do Cédigo ndo tem a intengdo de modificar
quaisquer obrigagdes de confidencialidade separadas que o
funcionario tenha para com qualquer parte da Impala.

3. Interagdao com a midia

A comunicagao com publicos externos precisa ser
coordenada e s6 deve ser realizada por porta-vozes
autorizados designados dentro da empresa ou pela
assessoria de imprensa.

Se vocé receber uma consulta da midia, devera seguir estas
diretrizes basicas:

1. Os funcionarios ndo devem divulgar nenhuma
informag&o ou se comunicar externamente sobre
ou em nome da empresa para a midia. Isso lhe da
um motivo educado para redirecionar a pergunta
do jornalista.

2. Registe todos os detalhes da solicitagdo do
jornalista, incluindo o nome do repérter, o canal de
publicagao/transmissao, as suas informagdes de
contato (enderego de e-mail e nimero de
telefone), e informe o jornalista de que a sua
consulta sera prontamente tratada pela a equipe
de Assuntos Corporativos da Impala.

3. Envie esses detalhes imediatamente para a
equipe de Assuntos Corporativos da Impala. Em
alternativa, pega ao jornalista que envie um e-mail

5. Lavagem de dinheiro e financiamento
do terrorismo

A Impala nao facilitara ou apoiara a lavagem de dinheiro.

A lavagem de dinheiro é o processo pelo qual individuos ou
entidades tentam ocultar fundos ilicitos, como o produto do
crime, ou fazer com que esses fundos paregam legitimos..

O financiamento do terrorismo significa usar o dinheiro para
financiar o terrorismo.

Os funcionarios devem consultar a Politica de Prevengao a
Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo
e a area de trabalho de Compliance na intranet da nossa
empresa, PULSE, para obter orientagdes mais detalhadas
sobre os padrées e controles que a Impala tem em vigor
para combater qualquer atividade de lavagem de dinheiro a
qual a empresa possa estar exposta durante a condugao
das suas atividades de negdcio.

Como uma organizagéo global, a Impala aplica os principios
dos padrdes da industria internacionalmente reconhecidos
aos seus procedimentos de combate a lavagem de dinheiro,
conforme recomendado por organizagdes como o Financial
Action Task Force ("FATF") e o Joint Money Laundering
Steering Group do Reino Unido ("JMLSG"), bem como
outros requisitos regulatorios locais equivalentes e
aplicaveis nas jurisdicdes em que a Impala opera.

Todas as novas contrapartes potenciais devem satisfazer o
processo de diligéncia devida KYC e ser aprovadas pelo
Compliance antes que quaisquer pagamentos possam ser
feitos ou recebidos. Qualquer falha em seguir o processo
KYC é reportada ao Comité de Risco e Compliance do
Grupo e é tratada como uma violagéo grave do Cadigo.

6. Sancgoes e restricdes ao comércio


mailto:Media.Impala@impalaterminals.com
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Existem varios reguladores internacionais que tém a
capacidade de impor sangdes.. As regras sdo complexas e
podem mudar muito rapidamente.

Orientagdes detalhadas sobre as ultimas restricées de
sangdes, a abordagem atual da Impala para jurisdicdes de
alto risco e conselhos praticos para funcionarios podem ser
encontrados na Politica de Jurisdigdes Sancionadas e de
Alto Risco bem como na area de Sangdes da pagina da
intranet de Compliance.

Em resumo, os pontos-chave que todos os funcionarios
devem estar cientes s&o os seguintes:

. A Impala cumpre todas as leis e regulamentos de
sangdes aplicaveis.

. O Departamento de Compliance esta
estreitamente envolvido na analise e aprovagao
de transagbes com ligacao a jurisdigbes
sancionadas.

. Todas as novas contrapartes devem ser
rastreadas como parte do processo KYC para
quaisquer questdes relacionadas a sangoes.

. Em nenhuma circunstancia os funcionarios devem
procurar estruturar transagdes ou alterar a
documentacgao para contornar qualquer sangao ou
restricdo comercial aplicavel, ou tentar disfargar a
verdadeira natureza de uma transacao.

Qualquer funcionario localizado (mesmo que apenas
temporariamente) nos Estados Unidos, ou que seja cidadao
dos Estados Unidos (incluindo titulares de Green Card) em
qualquer lugar do mundo, esta sujeito as regras de sangdes
dos EUA e deve ter especial cuidado para evitar facilitar
atividades relacionadas com jurisdigbes sancionadas pelos
EUA. Orientacdes especificas para funcionarios que sdo
cidadaos dos EUA estao disponiveis no espago de trabalho
de Compliance na intranet da nossa empresa, PULSE.

entidades estatais, exceto pequenos presentes de marca
corporativa e produtos consumiveis de valor razoavel, como
chocolates.

Os funcionarios devem consultar a Politica de
Antissuborno e Anticorrupg¢ao para obter detalhes sobre o
processo de pré-aprovacao que deve ser seguido antes que
presentes e entretenimento sejam oferecidos ou aceitos.

No entanto, qualquer forma de presente ou entretenimento,
independentemente do valor, pode ser um problema se
resultar, mesmo nao intencionalmente, na parte receptora
ser influenciada indevidamente.

Funcionarios, consultores e demais representantes da
empresa nao devem oferecer nem aceitar presentes ou
hospitalidades que tenham por objetivo, ou que possam ser
interpretados como tendo por objetivo influenciar o desfecho
de decisdes comerciais.

7. Suborno e corrupgao

A Impala esta comprometida em conduzir todas as suas
negociagdes comerciais de acordo com os principios
estabelecidos na Lei de Antissuborno do Reino Unido, a
FCPA dos EUA e outras normas internacionais aplicaveis.

A Impala proibe os funcionarios e todos os seus
representantes de se envolverem em qualquer forma de
suborno ou corrupgéo, seja no setor publico ou privado.

A orientagdo detalhada para os funcionarios esta definida na
Politica de Antissuborno e Anticorrupgao que pode ser
encontrada na pagina da intranet de Compliance. Este
documento explica os principios aplicados pela Impala as
suas atividades comerciais; o comportamento adequado dos
funcionarios; e como lidar com atividades de alto risco, como
o uso de certos consultores terceiros, acordos de joint
venture e o fornecimento de presentes e entretenimento.

7.2. Uso de consultores e intermediarios

A Impala ndo contrata terceiros para a prestagédo de servigos
de prospecgao de negocios ou desenvolvimento de
negocios.

O uso de alguns tipos de prestadores de servigos terceiros
pode expor a Impala a maiores riscos.

Consequentemente, todos os acordos com qualquer tipo de
consultor consultivo devem ser pré-aprovados pela alta
administragao como parte do processo de due diligence
aplicavel a esses tipos de entidades, antes de qualquer
compromisso escrito ou oral para a contratagéo dos seus
Servicgos.

O Departamento de Compliance pode fornecer detalhes do
procedimento relevante e supervisionara o processo de
revisdo.

8. Conformidade com a legislagao
antitruste e de concorréncia

A Impala opera sempre em conformidade com todos os
requisitos de legislagéo antitruste e de concorréncia
aplicaveis. Mais detalhes sobre a abordagem que os
funcionarios devem aplicar estao definidos na Politica de
Livre Concorréncia e Antitruste.

7.1. Presentes, hospitalidade e entretenimento

Presentes ou entretenimento razoaveis, como parte da
cortesia comercial normal e da construgao de um
relacionamento geral, sdo geralmente aceitaveis.

Os funcionarios ndo estao autorizados a oferecer quaisquer
presentes a representantes de agéncias governamentais ou

9. Comportamento no mercado:
comunicagdes empresariais e conflitos
de interesses

A Impala esta comprometida em conduzir as suas atividades
de forma a apoiar o funcionamento justo e transparente dos
mercados em que participa.

Consequentemente, todos os funcionarios sao obrigados a
compreender e aplicar as normas estabelecidas pelos
operadores e reguladores dos mercados em que atuam.

O comportamento inadequado do mercado pode assumir
muitas formas, geralmente chamadas coletivamente de
“abuso de mercado”.
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Os funcionarios devem consultar a Politica de Negociagao
para orientagdes mais detalhadas sobre os padrdes de
comportamento que devem ser aplicados ao realizar
atividades no decorrer do trabalho e em uma base de
negociagao pessoal. A Politica de Negociagdo também
contém conselhos importantes sobre a comunicagéo
empresarial adequada e como lidar e divulgar conflitos de
interesse.

Negociagao de contas pessoais — Os funcionarios tém
permissao para se envolver em atividades de investimento
pessoal fora do horario de trabalho. No entanto, os
funcionarios ndo podem negociar certos tipos de contratos
que séo considerados pela Impala como estando
intimamente associados as atividades que aquele
funcionario realiza como parte do seu emprego.

Conflitos de interesse — Os funcionarios devem considerar
se eles ou um membro da familia imediata tem interesse em
negdcios fora da Impala que possam criar um conflito para o
funcionario. Todos os funcionarios devem preencher uma
declaragao confirmando se tém ou ndo um interesse externo
que se enquadraria na definigdo de um conflito conforme
estabelecido pelo Departamento de Compliance.

Comunicagdes empresariais — Os funcionarios devem
sempre garantir que o idioma, o tom e o conteudo de todas
as comunicagdes empresariais externas e internas sejam
profissionais, claros e apropriados. Também ¢é importante
que os funcionarios conduzam comunicagdes empresariais
apenas por meio dos meios e dispositivos aprovados.

Comunicagdo com bolsas, agéncias de relatorios de
precgos e reguladores — Os funcionarios ndo devem
estabelecer nenhum dialogo com nenhuma bolsa, agéncia
de relatorios de precos ou reguladores. Isso inclui fornecer
comentarios de mercado ou relatérios de precos de
transagdes reais ou previstos. A interacdo com todas essas
entidades é gerenciada centralmente pelo Departamento de
Compliance.

>

11. Relatar violagées e levantar questoes

Para ser eficaz, o Cédigo depende de que os funcionarios
levantem questdes e preocupagdes o mais cedo possivel e
sem medo de represalias.

Vocé deve relatar quaisquer violagdes, ou potenciais
violagdes, do Codigo de que tenha conhecimento — sejam
elas relacionadas a vocé ou a terceiros.

Da mesma forma, vocé deve procurar orientagéo se nao
tiver certeza sobre o curso de agdo adequado. Existem
varios canais de escalonamento disponiveis para os
funcionarios:

e  Seu gerente direto;

. Um Compliance Officer,;

. Um membro do Comité de Risco e Compliance do
Grupo; ou

e  Através da plataforma Speak Up, que oferece a
opcao de levantar questdes de forma andénima
(mais detalhes podem ser encontrados aqui:
https://www.trafigura.com/speak-up/).

Vocé pode reportar pessoalmente ou por escrito a pessoa
com quem se sentir mais confortavel em abordar. Os
contatos completos de todos os membros do Departamento
de Compliance e do Comités de Risco e Compliance do
Grupo estéo disponiveis na pagina da intranet de
Compliance.

Todos os relatérios serao tratados de forma confidencial, e
todos os esforgos serdo feitos para responder a vocé o mais
rapido possivel.

10. Registros verdadeiros e precisos

Todos os funcionarios da Impala sdo obrigados a manter
livros e registros precisos das atividades de negécios da
Impala. E particularmente importante que os funcionarios
ndo produzam ou alterem a documentagéo com a intengéo
de enganar ilegalmente terceiros em relagéo a qualquer
aspecto de uma transagdo. Os requisitos exatos de quais
informagdes devem ser retidas e onde devem ser
armazenadas dependem das circunstancias, e vocé deve
falar com o seu gerente de linha para obter orientagéo se
n&o tiver certeza.

12. Protecéao para quem segue o Cédigo

A Impala nao tolerara qualquer forma de retaliagéo interna
contra os funcionarios que buscam orientagéo, levantam
uma preocupagao ou relatam uma violagdo do Cédigo.
Fazer isso é uma infragéo disciplinar muito séria que pode
resultar em demiss&o. Qualquer alegagao de retaliagdo
interna sera investigada vigorosamente.

O compromisso de um funcionario com a conformidade com
o Codigo de Conduta Empresarial deve ser um fator sempre
que o seu desempenho for avaliado.
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https://www.trafigura.com/speak-up/
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